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Ekonomia dostepu a wyzwania stojace przed polska gospodarka

1. Wprowadzenie

Ekonomia dostepu (ang. access economy), zwana réwniez dos¢ czesto ekonomig wspdtdzielenia (ang. sharing economy),
zyskuje coraz bardziej na popularnosci. Fenomen ten zmienia znaczaco podejscie wielu oséb do konsumpcji. Na pierwszy
plan, zamiast posiadania, wysuwa sie dostep do okreslonych doébr i ustug wtedy, kiedy ich potrzebujemy. Dzieki temu
oszczedzamy pienigdze, ale tez - jako spoteczenstwo - oszczedzamy dostepne zasoby. Rzadziej zdajemy sobie sprawe z faktu,
ze ekonomia wspdtdzielenia znaczaco zmienia takze rynek od strony podazowej. Platformy ekonomii dostepu promuja
elastycznos¢. Posiadanie etatu nie ma juz takiego znaczenia, duzo wazniejszy jest dostep do regularnych zlecen. Pracujemy,

kiedy chcemy i ile chcemy.

Znaczenie ekonomii dostepu dla gospodarki zaczynajg dostrzegac rzady poszczegodlnych krajow. W raporcie budzetowym
na rok 2015 (BUDGET 2015) Wielkiej Brytanii wskazuje sie, ze jednym z kierunkéw dziatania, prowadzacym do osiggniecia
wysokiego wzrostu gospodarczego, jest wiasnie wspieranie ekonomii wspdtdzielenia'.

Rowniez Komisja Europejska, ktéra postuguje sie pojeciem ekonomii wspdtpracy (ang. collaborative economy), podkresla
w dokumencie z 2 czerwca 2016 r. ,A European agenda for the collaborative economy’, Zze nowe modele biznesowe,

krystalizujgce sie w jej ramach, mogg miec istotny wptyw na rozwdj rynku pracy i gospodarki w UE2.

Polski rzad pozytywnie zaopiniowat stanowisko Komisji w tej kwestii. W dokumencie opisujgcym strategie gospodarczg

nowej wtadzy znajduje sie takze wzmianka o tym dynamicznie rozwijajgcym sie fenomenie>.
Wydaje sie jednak, ze w naszym kraju brakuje szerszego zrozumienia, czym jest ekonomia dostepu i jaki moze byc¢ jej
potencjalny wptyw na zycie gospodarcze. Niniejsze opracowanie podejmuje ten temat, skupiajac sie na tym, w jaki sposob
ekonomia dostepu wpisuje sie w koncepcje gospodarczg opisang w dokumencie przygotowanym przez Ministerstwo
Rozwoju z 29 lipca 2016 roku ,Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju”.
Struktura opracowania przedstawia sie nastepujaco:

w rozdziale 2. zostanie szerzej opisany fenomen ekonomii dostepu;

rozdziat 3. opisuje aktualny stan oraz potencjat rozwojowy access economy w Polsce;

rozdziat 4. stanowi synteze diagnozy obecnego modelu gospodarczego oraz nowej strategii gospodarczej nowego

rzadu;

w rozdziale 5. zawarto analize tego, w jakim zakresie ekonomia dostepu adresuje wyzwania stojgce przed polska

gospodarka.
1 Por. https://gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/416330/47881_Budget 2015 _Web_Accessible.pdf
2 Por. http://europa.eu/rapid/press-release_ MEMO-16-2002_en.htm
3 Por. Ministerstwo Rozwoju, 2016, s.10.
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2. Ekonomia dostepu na swiecie

2.1. Zagadnienia definicyjne: ekonomia dostepu jako bardziej precyzyjne pojecie
okreslajgce ekonomie wspotpracy

Dynamicznie zyskujgce na popularnosci platformy takie jak Airbnb, Kickstarter czy Uber zwykto sie w Polsce okreslaé
zbiorczym pojeciem ekonomii wspodtpracy . W raporcie ,Ekonomia wspdtpracy w Polsce 2016” zdefiniowano je w nastepujacy

sposob:

,Ekonomiawspodtpracy to gospodarka zbudowana narozproszonych sieciach potgczonych ze sobg jednostek i spotecznosci,
ktére w swoim dziataniu zdecydowanie réznig sie od scentralizowanych instytucji. Ekonomia wspotpracy transformuje
to, jak produkujemy, konsumujemy, finansujemy i uczymy sie. W swojej esencji jest to zmiana modeli organizacyjnych
i dystrybucyjnych, w ktérych ludzie moga bezposrednio wymienia¢ sie dobrami i ustugami z pominieciem firm oraz
posrednikéw. Jest to mozliwe dzieki powszechnym technologiom internetowym, ktdre zapewniaja w ten sposob
radykalne zwiekszenie efektywnosci wykorzystywanych zasobdéw. W uproszczeniu mozna powiedziec, ze jest to zmiana

modelu z ,jeden-do-wielu” na model ,wielu-do-wielu™.

Komisja Europejska definiuje fenomen collaborative economy - co na jezyk polski zostato przettumaczone jako gospodarka

dzielenia sie - w nastepujacy sposob:

.(..) <<gospodarka dzielenia sie>> oznacza modele prowadzenia dziatalnosci, w ktérych dziatalnos¢ odbywa sie dzieki
posrednictwu platform wspdtpracy, tworzacych ogdlnie dostepny rynek czasowego korzystania z débr lub ustug, czesto
dostarczanych przez osoby prywatne. Gospodarka dzielenia sie obejmuje trzy kategorie uczestnikow: (i) ustugodawcow
dzielgcych sie swoimi dobrami, zasobami, czasem lub umiejetnosciami - mogg to by¢ osoby fizyczne oferujgce ustugi
okazjonalnie (,peers”’) lub ustugodawcy zawodowo 4 Sokotowski i inni, 2016, s. 10. 5 Ekonomia dostepu a wyzwania stojgce
przed polskg gospodarka zajmujgcy sie Swiadczeniem ustug (,profesjonalni dostawcy ustug”); (i) uzytkownikow powyzszych
ustug; oraz (iii) posrednikéw taczacych - za posrednictwem platformy internetowej - dostawcow z uzytkownikami
i utatwiajacych transakcje miedzy nimi (,platformy wspotpracy”). Transakcje w ramach gospodarki dzielenia sie nie wigza

sie zwykle z przeniesieniem wtasnosci i mogg by¢ dokonywane odptatnie lub nieodptatnie™.

Ekonomia wspotpracy jest zjawiskiem relatywnie nowym, wielowatkowym i bardzo szybko rozwijajgcym sie. Dlatego tez

w tekstach poswieconych temu zagadnieniu mozna znalez¢ réowniez inne pojecia okreslajgce ten fenomen, np.:
* ekonomia dostepu (ang. access economy),
* ekonomia wspdtpracy (ang. collaborative economy),
* ekonomia na zadanie (ang. on demand economy),

* ekonomia wspétdzielenia (ang. sharing economy),

4 Sokotowski i inni, 2016, s. 10.
5 Por. Komisja Europejska, 2016, s. 3.
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®* czy nieposiadajgca dobrego odpowiednika w jezyku polskim peer-to-peer economy.

Wydaje sie, ze w Polsce najwiekszg popularnoscig cieszy sie pojecie ekonomii wspodtpracy . Tak wtasnie fenomen ten
zostat opisany w cytowanym powyzej bodajze najszerszym opracowaniu dotyczacym tej tematyki. Na swiecie najczesciej
spotyka sie natomiast pojecie sharing economy . Jak wskazujg jednak niektdrzy analitycy zajmujacy sie tym zagadnieniem,
jest to pojecie, juz na tym etapie rozwoju zjawiska, dos¢ nieprecyzyjne. Giana M. Eckhardt i Fleura Bardhi, przedstawicielki
brytyjskiego srodowiska akademickiego, w artykule, ktéry ukazat sie na tamach Harvard Business Review ,The Sharing

Economy Isn't About Sharing at All” pisza:

,Ekonomia wspdtdzielenia zostata obwotana gtéwnym sektorem wzrostu przez rézne zrédta - od magazynu Fortune po
Prezydenta Obame. Ma ona czesto dysruptywny wptyw na tradycyjne sektory takie jak hotelarstwo czy automobilnosc,
oferujgc konsumentom wygodny i oszczedny sposéb dostepu do ddbr i ustug, bez 5 Por. Komisja Europejska, 2016, s. 3. 6
Ekonomia dostepu a wyzwania stojgce przed polska gospodarkg koniecznosci wejscia w ich posiadanie (...). Ale ekonomia

wspodtdzielenia nie polega w ogdle na ,dzieleniu sie”; jest to ekonomia dostepu’®.

Autorki proponuja, aby pojecie ekonomii wspoétdzielenia zastgpi¢ pojeciem ekonomii dostepu . Zmiane pojeciowag motywuja
W nastepujacy sposob: dzielenie jest forma wymiany spotecznej miedzy osobami, ktdre sie znajg i nastepuje ono na zasadzie
non profit. Jesli natomiast ,dzielenie” odbywa sie poprzez rynek, nie jest juz w zasadzie dzieleniem. To raczej konsumenci

ptaca za otrzymywanie dostepu do dobr i ustug bedacych wtasnoscig kogos innego na okreslony czas.

Podobnego zdania jest tez Juan Cartagena, CEO firmy Traity, zajmujacej sie zagadnieniem standardow reputacyjnych. Uwaza
on, ze obok aspektu wskazanego przez Eckhardt i Bardhi pojecie sharing economy wyklucza takie platformy jak np. eBay.
Sam Cartagena sktfania sie do uzywania pojecia access economy (ekonomii dostepu). Jego zdaniem przemawiajg za tym

nastepujace aspekty:

* pojecie access economy obejmuje zjawisko dostepu konsumentéw do produktéw i ustug, wykluczajgc przy tym

aspekt wtasnosci;
* zawiera w sobie taczace sie z tym fenomenem takie zagadnienia jak: koordynacja, sie¢, dostep, redukcja wtasnosci;

* taka definicja uwzglednia fakt, ze dobra i ustugi w ramach ekonomii dostepu moga by¢ oferowane zaréwno przez

samych konsumentoéw, jak i przez firmy (mozliwe sg modele: P2P, B2C, B2B)’;
* skupia sie na aspekcie zysku;
* obejmuje produkty oferowane przez firmy takie jak Spotify, ktére nie dzielg sie” z konsumentami, ale przynaleza

jednoczesnie do ,nowej ekonomii”, w ramach ktorej klienci nie musza stac sie wtascicielem ptyty CD, aby .konsumowac”

muzyke.

6 Eckhardt i inni, 2015 - ttum. autora.
7 B2B - business-to-business, B2C - business-to-consumer, P2P - peer-to-peer.
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Cartagena wskazuje tylko na jeden minus pojecia ekonomii dostepu - nie brzmi ono tak romantycznie jak ekonomia

wspotdzielenia czy ekonomia wspdtpracy®.

Wraz z ewolucjg modeli platform oferujgcych ustugi w ramach szeroko pojetej ekonomii dostepu i pojawianiem sie nowych
idei w tym obszarze nie wykluczone, ze pojecia, ktore teraz sg w powszechnym uzyciu, beda wypierane przez nowsze
definicje. Opierajac sie na przekonujgcej argumentacji przedstawionej powyzej, w opracowaniu omawiany fenomen okresla¢

sie bedzie mianem ekonomia dostepu (access economy.

8 Por. Cartagena, 2015.
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2.2. Ekonomia dostepu w szerszej perspektywie

Rozwazania przedstawione w powyzszym punkcie daja tylko pobiezne wyobrazenie o tym, czym tak naprawde jest ekonomia

dostepu. Dlatego tez w tym podrozdziale zostang szerzej opisane wybrane ,czesci sktadowe” tego fenomenu.
WPLYW EKONOMII DOSTEPU NA SRODOWISKO SPOLECZNO-EKONOMICZNE
Dobrym punktem wyjscia do opisu ekonomii dostepu w szerszej perspektywie jest podziat zaproponowany przez Thomasa

Puschmanna z Uniwersytetu w Zurychu oraz Rainera Alta z Uniwersytetu w Lipsku w publikacji ,Sharing Economy”. Zostat

on przedstawiony na ponizszej grafice.

Grafika 1. Trzy ptaszczyzny wptywu ekonomii dostepu na rzeczywistos¢ spoteczno-ekonomiczna
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Zdaniem autoréow ekonomia dostepu prowadzi do powstania hybrydowych form wymiany wartosciowych dobr i ustug
i poszerza dotychczas znane modele 9 Ekonomia dostepu a wyzwania stojgce przed polskg gospodarka zaréwno na
ptaszczyznie mikroekonomicznej, jak i makroekonomicznej. Chcac opisac rézne zjawiska wystepujgce w ramach ekonomii
dostepu, zaproponowali trzy ptaszczyzny, na ktérych widoczny jest wptyw tego fenomenu na otaczajaca nas rzeczywistosc

spoteczno-ekonomiczna:

* strategia,

® procesy,

* systemy.
Na ptaszczyznie strategicznej ekonomia dostepu albo bezposrednio tgczy konsumentéw miedzy sobg, albo umozliwia im
wymiane poprzez posrednikéw. Jednostka dostarczajgca (provider) produkuje i dystrybuuje ustugi dla konsumentodw, ktorzy
jednoczesnie sami generujg wartos¢ dodana i zajmuja sie dystrybucja. Tym samym w ramach ekonomii dostepu zaciera sie
tradycyjny podziat pomiedzy producentami a konsumentami. Dobrym przyktadem obrazujacym te zaleznos¢ sg pozyczki
spotecznosciowe, udzielane poprzez specjalnie portale internetowe®. Przed pojawieniem sie tej mozliwosci instytucje 9
finansowe miaty w zasadzie monopol na tego typu ustugi. Cho¢ niektdre banki oferujg swoim klientom réowniez dostep do
platform pozyczkowych P2P (np. GoLend Internet Finance w Hongkongu).

Na ptaszczyznie procesowej ekonomia dostepu wptywa na caty szereg aspektdéw zwigzanych z produkcja i konsumpcja:

¢ dostarczyciele (providers) moga np. proponowac ustugi, ktérych dotychczas nie mieli w swojej ofercie, np. naprawy

doébr uzytkowanych przez wielu konsumentéw jednoczesnie;

* posrednicy moga sami oferowac pewne produkty badz ustugi w ramach danego fancucha wartosci;

* konsumenci natomiast, ktérzy w obrebie ekonomii dostepu majg mozliwos¢ jednoczesnie oferowania doébr i ustug,

zaczynajg przejmowac czes¢ czynnosci wykonywanych dotychczas wytgcznie przez producentdw.
Wptyw ekonomii dostepu na dotychczasowe modele spoteczno-biznesowe na ptaszczyznie systemowej przejawia sie przede
wszystkim poprzez zaangazowanie platform internetowych w procesie identyfikacji débr i ustug, do ktérych konsumenci chcg
uzyska¢ dostep, nie stajac sie jednoczesnie ich wtascicielami. Platformy te wspieraja trzy kategorie czynnosci, zwigzanych
z wymiang rynkowa:
* transparentnosc rynkowsa,

* transakcje,

* oraz regulacje.

] Szerzej o tym aspekcie w punkcie 2.6.
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Na przyktad Airbnb zapewnia transparentnos¢ rynkowa w ten sposob, ze umozliwia uzytkownikom szukanie i poréwnywanie

ze sobg réznych apartamentéw. Dzieki odpowiedniej infrastrukturze mozliwe jest bukowanie, ptacenie oraz ocena

poszczegdlnych miejsc noclegowych. Dodatkowo operator platformy wspiera proces zarzadzania klientami w mediach

spotecznosciowych™.

DWA PODSTAWOWE MODELE BIZNESOWE W OBREBIE EKONOMII DOSTEPU

W ramach ekonomii dostepu mozna wyrézni¢ dwa podstawowe modele biznesowe:

* Full-Mesh - obejmuje platformy, ktére oferuja i zarzadzajg centralnie zasobami uzywanymi przez wielu klientéw, np.

Zipcar, Car2go;

¢ Own-to-Mesh - obejmuje platformy, ktdre sg wytgcznie posrednikiem w procesie wymiany rynkowej, np. Airbnb,

BlaBlaCar czy Uber.

Ciekawa grafike umozliwiajgca dalej idacg kategoryzacje poszczegdlnych modeli biznesowych, jak i odréznienie platform

funkcjonujacych w ramach ekonomii dostepu od tradycyjnych firm zawiera publikacja ,Motives in the Sharing Economy:

An Empirical Investigation of Drivers and Impediments of Peer-to-Peer Sharing” autorstwa Timma Teubnera, Floriana

Hawlitscheka oraz Hennera Gimpela.

Grafika 2. Taksonomia modeli biznesowych tradycyjnych i wystepujacych w ramach ekonomii dostepu
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10 Por. Puschmann i inni, 2016.
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Widaé zatem, ze platformy ekonomii dostepu wymykaja sie zupetnie tradycyjnym modelom produkcji/dostarczania débr

i ustug; plasuja sie one gdzies pomiedzy firmami zupetnie komercyjnymi a przedsiewzieciami typu non profit.

DWIE PODSTAWOWE KATEGORIE GRACZY W RAMACH EKONOMII DOSTEPU

WSsrdd firm zaangazowanych w rozwdj platform zaliczanych do ekonomii dostepu mozna wyrdzni¢ dwie kategorie:

* Start-upy - znaczna czes¢ innowacji, ktore powstajg w ramach ekonomii dostepu, zawdzieczamy start-upom; niektore

z nich zaliczane sg juz obecnie do tzw. jednorozcéw (ang. unicorn companies) - firm o wartosci wiekszej niz miliard USD.

Wsrdd nich sg takie marki jak Uber, Airbnb czy WeWork. Mimo ze sporo start-updw koncentruje sie na takich obszarach jak

ustugi finansowe, mobilnos¢ czy podréze, to sg tez mtode firmy, ktére chetnie angazuja sie w przedsiewziecia w zakresie

edukacji czy muzyki. Na ponizszej grafice zostali przedstawieni najwieksi gracze ekonomii dostepu na swiecie.

Grafika 3. Najwieksze firmy zaliczane do ekonomii dostepu
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Zrédto: http://venturebeat.com/2015/06/04/the-sharing-economy-has-created-17-billion-dollar-compan ies-and-10-unicorns

* Firmy o ugruntowanej pozycji na rynku - rowniez wieksze firmy posiadajgce stabilng pozycje na rynku angazujg sie
w przedsiewziecia z zakresu ekonomii dostepu. Ikea na przyktad umozliwia swoim klientom, poprzez odpowiednig
platforme, wymiane uzywanych mebli. Na portalu udostepnionym przez firme Wal-Mart klienci mogg wymieniac sie
grami wideo. Typowym sposobem zaangazowania sie wiekszych firm o ugruntowanej pozycji rynkowej w ekonomie

dostepu jest kooperacja ze start-upami, co dobrze ilustrujg nastepujgce przyktady:

12
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- General Motors zainwestowat 3 min USD w RelayRides™,
- Daimler podjat wspdtprace z Uberem?™,

- Volkswagen zaczat kooperacje z potencjalnym konkurentem Ubera - firma Gett®.

2.3. Aktualny zasieg i potencjat rozwoju

Ekonomia dostepu rozwija sie bardzo dynamicznie. Ponizej zostaty przedstawione wybrane dane, obrazujace skale zjawiska

oraz potencjat jego rozwoju.

Zdaniem autordow raportu przygotowanego przez PWC firmy operujace w ramach ekonomii dostepu w obszarach:
podrdze, car-sharing, ustugi finansowe, rynek pracy, streaming tresci muzycznych i wideo moga osiggna¢ do 2025

roku obroty w wysokosci 335 mid USD (w 2015 roku wysokos$¢ tego wskaznika szacowano na 15 mld USD)*.

Firma doradcza Roland Berger szacuje obroty firm ekonomii dostepu w obszarze mobilnosci w 2020 roku na

nastepujgcym poziomie:”®

- Car-Sharing - 3,7-5,6 mld EUR,
- Ride Sharing 3,5-5,2 mid EUR,
- Bike Sharing 3,6-5,3 mld EUR,
- Shared Parking 1,3-1,9 mid EUR.

Wartos¢ rynkowa dwdch najwiekszych graczy na rynku ocenia sie obecnie na prawie 100 mid USD: Uber - 69 mld

USD, Airbnb - 30 mld USD';

Komisja Europejska szacuje, ze obroty platform i dostarczycieli (providers), funkcjonujacych w ramach ekonomii
dostepu, w 2015 roku wyniosty 28 mld EUR. W poréwnaniu z ubiegtym rokiem wskaznik ten wzrést prawie dwukrotnie
(w pieciu gtownych sektorach - krotkoterminowy wynajem, transport pasazeréw, ustugi dla gospodarstw domowych,

ustugi biznesowe i techniczne, finansowanie spotecznosciowe');

Ciekawa analize zawiera publikacja ,The Rise of the Sharing Economy: Estimating the Impact of Airbnb on the Hotel
Industry” autorstwa Georgiosa Zervasa, Davide'a Proserpio i Johna W. Byersa. Naukowcy amerykanscy zbadali wptyw,
jaki na branze hotelarska w Teksasie wywiera Airbnb. Zdaniem autoréw w Austin, gdzie Airbnb jest najbardziej
rozpowszechniony, platforma ta przyczynia sie do obnizenia przychoddéw tradycyjnych podmiotéw w branzy

hotelarskiej o 8-10 proc.'s;

Por. Puschmann i inni, 2016.

Por. http://www.reuters.com/article/us-uber-daimler-idUSKBN15F221

Por. https://techcrunch.com/2016/05/24/vw-invests-300m-in-uber-rival-gett-in-new-ride-sharing-partners hip
Por. PWC, 2015, s.14.

Por. Roland Berger, 2014, s.10.

Por. https://www.bloomberg.com/features/2017-uber-airbnb-99-billion-idea
http://europa.eu/rapid/press-release MEMO-16-2002_en.htm

Por. Zervas i inni, 2016.
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* Wedtug informacji zamieszczonych na stronie Airbnb platforma jest aktualnie aktywna w ponad 191 panstwach (34

000 miast); ponad 60 min uzytkownikéw skorzystato dotychczas z jej posrednictwa'®;

* Uber funkcjonuje juz w ponad 500 miastach, w ponad 80 panstwach, codziennie umozliwiajac ponad 5 milionéw
przejazdéw pasazerskich, ma ponad 40 miliondw aktywnych uzytkownikéw i ponad 1,5 miliona kierowcow oferuje
swoje ustugi poprzez te platforme;

* BlaBlaCar jest aktywny w 22 panstwach i posiada 40 min uzytkownikéw na catym swiecie. W ciggu kwartatu okoto 12
mIln oséb korzysta z ustug tej platformy?°.

2.4. Co napedza ekonomie dostepu?

W tej czesci raportu przyjrzymy sie blizej czynnikom, ktére sg odpowiedzialne za dynamiczny rozwdj ekonomii dostepu.

Determinanty majgce wptyw na ten fenomen mozna rozpatrywac gtéwnie na trzech ptaszczyznach:
* technologicznej,
* spotecznej

* oraz biznesowej.

TECHNOLOGIA

Faktorem, bez ktdrego rozwoéj ekonomii dostepu nie bytby w zasadzie mozliwy, jest technologia. Duze znaczenie dla biznesu

opartego na dostepie do ddbr i ustug ma w szczegdlnosci pojawienie sie tzw. ekonomii aplikacyjnej (ang. app economy).

Na przyktad platformy umozliwiajgce wspdtdzielenie samochodow, bazujgce na aplikacji obstugiwanej na smartfonie, sg
duzo wygodniejsze niz rozwigzania dajace dostep do tej samej ustugi przy uzyciu standardowych urzgdzen. W ten sposéb

funkcjonujg popularne w Zachodniej Europie i w USA takie platformy jak DriveNow, car2go, Getaround czy RelayRides.

PERSPEKTYWA SPOtECZNA - OSZCZEDNOSCI | ZMIANA ZACHOWAN KONSUMENTOW

Platformy zaliczane do ekonomii dostepu ciesza sie coraz wiekszg popularnoscig wsréd konsumentéw, gdyz korzystanie
z tych rozwiazan taczy sie dla nich z konkretnymi korzysciami. Z jednej strony zwiekszaja ich wygode, gdyz oferujg im czesto
produkty i ustugi, ktére sg lepiej dostosowane do ich indywidualnych potrzeb. Na przyktad platformy ekonomii dostepu,
takie jak Uber, pozwalajg na doktadne oszacowanie kosztéw ustugi, nie wymagajg posiadania gotéwki i umozliwiajg wglad

w historie zakupow.

19 https://www.airbnb.com/about/about-us?locale=en
20 Por. https://www.blablacar.de/ueber-uns
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Jak pokazujg badania Sobierajskiego ,Millenialsi - pokolenie Ubera”, mtodzi Polacy z duzych miast bardziej ufajg technologii
GPS niz taksometrom?. Z drugiej strony access economy oferuje 21 konsumentom mozliwosé uzytkowania okreslonych
przedmiotéw po nizszych cenach. Ponadto firmy operujace w ramach ekonomii dostepu odpowiadajg na zmieniajgce

postawy spoteczne.

Grafika 4. Nowa perspektywa konsumentow - dostep lepszy niz posiadanie

Surfboard
$7 a day Roof Rack

$8 a day 5
Mini-van rental

$30 a day
Boombox
$5 a day

Zrédto: PWC (2015)

Scenka przedstawiona na powyzszej grafice, zaczerpnieta z raportu PWC, bardzo ciekawie obrazuje kwintesencje ekonomii
dostepu z perspektywy konsumentéw. Steve Denning w artykule ,Three Strategies For Managing The Economy Of Access”,
ktory ukazat sie na tamach Forbsa , celnie opisat zmiane, ktdéra zachodzi gtéwnie wsréd cztonkdéw najmtodszej generacji
i ktora jest jednym z czynnikéw przyczyniajgcym sie do rosngcej popularnosci platform funkcjonujacych w ramach access

economy:

.Trzecig ptaszczyzng wptywu Internetu jest oddziatywanie na spoteczenstwo. Internet stworzyt generacje ludzi, ktorzy
zaczeli robi¢ rzeczy, réznigce sie diametralnie od tego, w jaki sposdb spotecznosci byty zorganizowane przez setki lat. Ci
ludzie - gtéwnie mtodzi - zaczeli bardziej ceni¢ dostep niz wtasnos¢. Zamiast planowac swoje zycie tak, aby zdobywac
i posiadac jak najwiecej rzeczy na wtasnos¢, nowa generacja zaczeta dostrzegac sens i satysfakcje w posiadaniu dostepu

do dobr i interakcji z innymi w tym procesie™??.

21 Sobierajski, 2016, s.13.
22 http://www.forbes.com/sites/stevedenning/2014/05/02/economic-game-change-from-ownership-to-a ccess/#7765f47b542e - thum.
autora.
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W pracy ,Sharing economy jako ekonomia przysztosci” tukasz Zgiep przytacza dane z badania agencji Havas Worldwide

dotyczace motywdw korzystania z ekonomii wspdtdzielenia:

W prébie globalnej na pytanie, ktéry aspekt ekonomii opartej na wspdtdzieleniu uwazasz za najbardziej atrakcyjny,

uzyskano nastepujgce odpowiedzi:
- oszczednos¢ pieniedzy - 32%;
- poczucie, ze jestem aktywny i uzyteczny - 13%;
- ograniczenie mojej konsumpcji/emisji CO 2 - 13%;
- udziat w szerszym ruchu sprzeciwu wobec nadmiernej konsumpcji - 10%;
- wspieranie oséb i/lub matych/niezaleznych firm - 9%;
- doswiadczenie czego$ interesujgcego/zrobienie czegos$, czego wiekszos$é ludzi jeszcze nie sprébowata - 8%;
- mozliwos$¢ poznania nowych ludzi - 6%,

Sobierajski wskazuje, ze ekonomia dostepu znakomicie wpisuje sie w kulture online, tworzong przez pokolenie Millenialsow.

Ma na mysli szczegdlnie zjawisko self-policingu, czyli budowania wtasnej reputacji w sieci:

,Starsze od Millenialséw pokolenia, szczegdlnie pokolenie ich rodzicow, korzystajac z ustug, nie zwracato szczegdlnej
uwagi na dostawcow ustug. Najwazniejszy w tej relacji byt klient, ktory nierzadko swoim zachowaniem, postawg czy
dziataniami przekraczat granice obowigzujgcych w danej grupie zasad dobrego wychowania. Tymczasem Millenialsi
stworzyli system, ktéry przez swoje dziatania nakazuje obu stronom wzajemny szacunek zgodnie z wymaganymi normami
spotecznymi. Tak, jak to ma miejsce w Uberze i innych tego typu popularnych wsrod Millenialsow platformach. Bowiem
nie tylko klienci Ubera moga i oceniaja realizacje ustugi, ale réwniez kierowcy Ubera oceniajg klientow pod katem ich
zachowania zgodnie z przyjetymi normami. To jedna z najcenniejszych wartosci, jakie do funkcjonowania nowoczesnych

spoteczenstw wnoszg internetowe platformy ustugowe, zmieniajgc tym samym swiat na lepszy"?“.

Widac¢ zatem, ze to motywy ekonomiczne sg decydujacym czynnikiem, wptywajacym na dynamike rozwoju ekonomii
dostepu (z perspektywy konsumentéw). Inne - pozaekonomiczne - aspekty, ktore okreslajg powyzej opisang zachodzaca

zmiane w postawach spotecznych, majag jednak réwniez duze znaczenie dla skali popularnosci tego fenomenu.

23 Zgiep, 2014, s. 200 i nastepna
24 Sobierajski, 2016, s. 13.
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PERSPEKTYWA BIZNESOWA

Z perspektywy biznesu angazowanie sie w przedsiewziecia z zakresu ekonomii dostepu stwarza okazje do osiggniecia
profitéw: prywatne firmy moga z jednej strony przejac role posrednikow; z drugiej strony wejscie na ten rynek moze nies¢
za sobg pozytywne efekty wizerunkowe, np. firmy, ktére same umozliwiajg swoim klientom ponowng sprzedaz nabytych

produktéw, zyskujg w oczach - szczegdlnie mtodych - klientow, dla ktdrych dostep jest wazniejszy niz posiadanie?.

2.5. Ekonomia dostepu z perspektywy instytucji europejskich

Modele biznesowe powstajgce w obrebie ekonomii dostepu oddziatujg nierzadko dysruptywnie na firmy oferujgce okreslone
dobra lub ustugi w sposdb tradycyjny. Ponadto nowy sposéb dziatalnosci podmiotéw zaangazowanych w access economy
stanowi pewne wyzwanie dla administracji publicznej, np. w obszarze opodatkowania dochoddw. Majac te aspekty na
uwadze, nie moze dziwi¢ fakt, ze w niektérych krajach platformy z zakresu ekonomii dostepu natrafiajg na spory opoér

zaréwno ze strony biznesu, jak i instytucji publicznych.

Dostrzegajac te tendencje w Unii Europejskiej (UE), Komisja Europejska (KE) zajeta stanowisko w tej sprawie. W dokumencie
z 2 czerwca 2016 roku ,A European agenda for the collaborative economy” Komisja podkresla pozytywne oddziatywanie

ekonomii dostepu na gospodarke europejska:

,Odpowiedzialnie wspierana i rozwijana ekonomia wspotpracy stwarza nowe mozliwosci zaréwno dla konsumentow, jak
i przedsiebiorcéw i moze wywiera¢ pozytywny wptyw na rynek pracy i wzrost gospodarczy w Unii Europejskiej. Sukces
platform ekonomii wspétpracy moze stanowi¢ pewne wyzwanie dla obecnych praktyk rynkowych i firm funkcjonujgcych
w tradycyjny sposdb, jednak dzieki innowacyjnym rozwigzaniom ekonomia wspodtpracy umozliwia kazdemu obywatelowi
oferowanie ustug na rynku i promuje nowe formy zatrudnienia, elastyczne umowy o prace oraz nowe zrédta dochodu. Dla

konsumentow ekonomia wspdtpracy moze nies¢ korzysci w postaci nowych ustug, wiekszego wyboru i nizszych cen?.

Jednoczesnie KE przestrzega poszczegodlne kraje cztonkowskie przed przeregulowywaniem tego obszaru?.

25 Por. Puschmann i inni, 2016.
26 http://europa.eu/rapid/press-release MEMO-16-2002_en.htm - ttum. autora.
27 http://de.reuters.com/article/eu-uber-airbnb-idDEKCNOYN3AL
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2.6. Ekonomia dostepu w wybranych obszarach

Na zakonczenie tego rozdziatu opracowania przyjrzymy sie blizej wybranym sektorom, w ktérych aktywne sg podmioty
funkcjonujgce w obrebie ekonomii dostepu.

MOBILNOSC (TRANSPORT OSOB | TOWAROW)

Ekonomia dostepu jest obecnie bodajze najbardziej rozpowszechniona w obszarze mobilnosci. Wedtug badan

przeprowadzonych przez PWC az 8 proc. dorostych mieszkancéw USA korzystato cho¢ raz z jednej z platform access

economy, a 1 proc. byt dostarczycielem ustug?.

Ponizej zostaty wymienione i 28 krotko opisane przyktadowe firmy, reprezentujgce rozne modele biznesowe w obszarze

mobilnosci na zadanie:

* Uber - aplikacja stuzaca do taczenia ze soba pasazerdw i profesjonalnych kierowcéw; UberEATS pozwala tez na

zamowienie jedzenia w wybranej restauracji, ktére jest dostarczane przez kierowcéw aktywnych na platformie;

* BlaBlaCar- platforma kojarzaca ze sobg osoby majgce wolnhe miejsca na przejazd na wybranej trasie oraz potencjalnych

autostopowiczow;

* Car2go - firma ta, dzieki specjalnej aplikacji, oferuje mozliwos¢ wypozyczenia samochodu w wiekszych miastach

Jprosto z ulicy’, bez zbednych formalnosci;
* Nextbike - platforma umozliwiajgca dostep do rowerdw.

W cytowanym powyzej raporcie PWC znajdziemy réwniez dane ukazujgce, dlaczego platformy ekonomii dostepu w obszarze

mobilnosci ciesza sie takg popularnoscia (por. ponizszg grafike).

28 PWC, 2015, s.19.
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Grafika 5. Czynniki wptywajgce na skale popularnosci platform ekonomii dostepu w obszarze mobilnosci
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Zrédto: PWC (2015)

UStUGI FINANSOWE
Ekonomia dostepu w obszarze rynku finansowego to przede wszystkim crowdfunding, czyli finansowanie spotecznosciowe.
Crowdfunding to, jak sama nazwa wskazuje, finansowanie przez mase, ttum (ang. crowd ). Cata operacja pozyskania srodkéw

finansowych przez dany projekt odbywa sie za posrednictwem platform internetowych. Wedtug obliczen firmy Massolution

w 2015 roku rynek finansowania spotecznosciowego na $wiecie osiggnat wartosé¢ ponad 34 mld USD%.
Zasadniczo rozrdznia sie trzy rodzaje portali crowdfundingowych:
¢ crowdfunding charytatywny,
¢ crowdfunding pozyczkowy,
* crowdfunding inwestycyjny (udziatowy).
Najwieksze znaczenie z perspektywy omawianej w tym opracowaniu tematyki ma crowdfunding inwestycyjny. Platformy

posredniczgce w procesie inwestycji w przedsiebiorstwa, bardzo czesto w fazie start-up, umozliwiajg zdobycie tak waznego,

a jakze czesto brakujacego, kapitatu raczkujagcym firmom.

29 Por. https://dazeinfo.com/2016/01/12/crowdfunding-industry-34-4-billion-surpass-vc-2016
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Poza aspektem pozyskania kapitatu coraz wieksze znaczenie dla firm korzystajgcych z platform finansowania
spotecznosciowego ma takze wymiar marketingowy crowdfundingu. Dzieki prezentacji projektu na platformie internetowej
moga one zbadad, czy istnieje rynek dla oferowanego produktu, zapewniajgc mu jednoczesnie promocje lub utatwiajac
sobie znalezienie partneréw biznesowych®*°. Firma Massolution ocenia, ze w 2015 ponad 2,5 mld USD zostato zainwestowane

poprzez platformy do crowdfundingu inwestycyjnego®'.

W Europie, z wytgczeniem Wielkiej Brytanii, rynek crowdfundingu inwestycyjnego urdst w latach 2012-2014 z 18,4 do 82,6 min

euro®,

PRACA, PRODUKCIJA, PROWADZENIE BIZNESU
Ekonomia dostepu coraz silniej zmienia tez to, w jaki sposdb pracujemy, produkujemy i prowadzimy biznes.

Firma WeWork oferuje wspdlne biura dla drobnych przedsiebiorcow, freelancerdw czy start-upow. Przedsiebiorstwo zatozone
w 2010 roku obecnie jest juz aktywne w kilkudziesieciu krajach. W zesztym roku kapitalizacja rynkowa WeWork wynosita 16
mld USD*.

TaskRabbit jest platforma, na ktdrej zamieszczane sg drobne ogtoszenia oséb poszukujgcych wykonawcow drobniejszych

zlecen, np. sprzatania, przeprowadzki czy prac rzemieslniczych.

99designs posredniczy w przekazywaniu zlecerh miedzy klientami biznesowymi a grafikami pracujgcymi na wtasny rachunek.
Wedtug informacji zamieszczonych na stronie internetowej firmy juz prawie 365 tys. przedsiebiorstw skorzystato z ustug

99designs.

TechShop oferuje mozliwos$¢ skorzystania z sieci warsztatéw w USA (aktualnie w 7 stanach) wyposazonych w narzedzia

produkcyjne, takie jak obrabiarki CNC czy drukarki 3D.

EDUKACIJA | INNOWACIJE

W dobie internetu powstajg liczne projekty edukacyjne, z ktérych czes¢ mozna zaliczy¢ do ekonomii dostepu. Bodajze
najbardziej znang platforma edukacyjng jest Khan Academy, ktdra udostepnia za darmo krotkie miniwyktady na rézne

tematy.

Codecademy koncentruje sie z kolei tylko na przekazywaniu tresci dotyczacych wytacznie programowania (miedzy innymi
Java, SQL, PHP, Python). Juz ponad 25 mIn ludzi na catym $wiecie skorzystato z kurséw udostepnianych przez platforme.
Kaggle to platforma kojarzaca firmy z analitykami danych pracujgcymi na wtasny rachunek. Caty proces odbywa sie na
bazie konkursu, a zwyciezcy majag szanse otrzymania nagrody. Z ustug Kaggle korzystajg miedzy innymi miedzynarodowe

koncerny. W potowie zesztego roku na platformie zarejestrowanych byto ponad 530 tys. uzytkownikow.

30 Por. infoDev/The World Bank (2013, 5.26).

31 Por. https://dazeinfo.com/2016/01/12/crowdfunding-industry-34-4-billion-surpass-vc-2016
32 Por. Wardrop i inni, 2015, s. 18.

33 Por. https://www.fastcompany.com/3057670/wework-valuation-soars-to-16-billion
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Na ponizszej grafice zostaty zebrane przyktady serwiséw ekonomii dostepu w réznych branzach, z podziatem na platformy

bedace dzietem start-updéw oraz na te, zarzadzane przez firmy o ugruntowanej pozycji na rynku.

Grafika 6. Przyktadowe platformy ekonomii dostepu w réznych branzach
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Zrédto: Opracowanie wtasne w oparciu o: Puschmann i inni (2016).
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3. Przeglad modeli i praktyk w wybranych miastach,
krajach i ich ocena

3.1. Access economy W Polsce - status quo

Spora czes¢ platform ekonomii wspdtpracy o miedzynarodowym zasiegu funkcjonuje rowniez w Polsce, np. Uber, Airbnb czy

BlaBlaCar**. Istniejg rowniez 34 typowo polskie serwisy, ktére zazwyczaj sg imitacjg zagranicznych koncepcji, np.:

¢ Kokos - serwis pozyczek spotecznosciowych dostepny w Polsce. Platforma umozliwia dodatkowo wymiane walut
miedzy uzytkownikami. Przez portal zostaty dotychczas udzielone pozyczki o tacznej wartosci ponad 146 min PLN.

Srednie oprocentowanie finansowania dla pozyczkobiorcéw wyniosto 16,81 proc.;
* Beesfund - to polska platforma crowdfundingu inwestycyjnego oraz finansowania spotecznosciowego. Jak twierdzi
Arkadiusz Regiec, zatozyciel Beesfund, dotychczas poprzez portal udato sie zgromadzi¢ srodki o tgcznej wartosci 1,7

min PLN3;

* Wolneauto.pl - to polski serwis dajacy mozliwos¢ wspdtdzielenia samochoddw. Wtasciciele aut udostepniajg swoje

pojazdy innym osobom, otrzymujac za to odpowiednig zaptate;

* Business Link - to funkcjonujacy w Polsce serwis udostepniajgcy miejsca do pracy, w tym do pracy coworkingowe;j.

Portal jest aktywny aktualnie w 10 miastach w kraju.

Grafika na kolejnej stronie obrazuje popularnos¢ platform ekonomii dostepu w Polsce w poszczegdlnych sektorach.

34 Rozdziat ten opiera sie w duzej mierze na opracowaniu: Sokotowski i inni, 2016.
35 Dane na dzien: 27.01.2017; zrodto: https://kokos.pl/info/statystyki
36 Dane na czerwiec 2016; zrodto: http://www.money.pl/gospodarka/wiadomosci/artykul/beesfund-crowdfunding-udzialowy-

arkadiusz,1 05,0,2100585.html
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Grafika 7. Popularnos¢ ekonomii dostepu w Polsce w wybranych obszarach
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3.2. Potencjat rozwojowy ekonomii dostepu w Polsce
Jak pisze prof lga Rudawska:
.Obserwacja ekonomii dzielenia sie w Polsce pozwala na wysuniecie wniosku, iz jest to obszar relatywnie nisko rozwiniety,
cho¢ o duzej dynamice wzrostu (Swiadczg o tym chociazby przyrosty uzytkownikéw, takich serwiséw jak Uber czy
darmobranie.pl)”.”
PWC wskazuje na 4 megatrendy stojgce za dynamicznym rozwojem ekonomii dostepu:
* przetom technologiczny;
* ograniczony dostep do zasobdw;
* urbanizacja;
* zmiany demograficzne i spoteczne®®.
Wszystkie wskazane tendencje dotycza w mniejszym lub wiekszym stopniu Polski.
tukasz Zgiep zwraca uwage, ze w ankiecie dotyczgcej access economy, az 63 proc. Polakdw zgodzito sie ze stwierdzeniem:
.wole wspodtuzytkowac rzeczy, niz je posiadac™. Postepujgca zmiana demograficzna i wchodzenie na rynek tzw. millenialséw

beda réwniez dziata¢ na korzys¢ platform funkcjonujgcych w obrebie ekonomii dostepu (por. ponizszg grafike).

Grafika 8. Struktura wiekowa uzytkownikéw platform ekonomii dostepu w Polsce
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Zrédto: Sokotowski i inni (2016)

37 Rudawska, 2016, s.188
38 Por. PWC, 2016.
39 Por. Zgiep, 2014.
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Jak pisza Tomasz Stys, Agnieszka Tubis i tukasz Zaborowski z Instytutu Sobieskiego w opracowaniu ,Inteligentny transport -

wplyw na polskg gospodarke™

,Prognozuje sie, ze w najblizszych latach polskie miasta stang przed wyzwaniem potaczenia w siec: potrzeb mieszkancow,
wzajemnych relacji mieszkancéw, proceséw podejmowania decyzji, procesow komunikacji stuzb publicznych
i infrastruktury, ktérych celem bedzie zapewnienie obywatelom oczekiwanej jakosci zycia, rozumianej jako stopien

zaspokojenia potrzeb, w tym zwiekszania poziomu dostepnosci transportowe;j™©.

Dynamicznie postepujgce procesy urbanizacyjne, w potaczeniu z relatywnie stabo rozwinietg infrastrukturg, mogg byc¢
jednym z wazniejszych czynnikdw przyczyniajacym sie do dalszego, szybkiego rozwoju ekonomii dostepu i sta¢ sie tym

samym odpowiedzig na bolaczki infrastrukturalne polskich miast.

Nie mozna tez zapomnie¢ o tym, ze korzystanie z platform ekonomii dostepu wnosi czesto konkretng wartos¢ dodang
z perspektywy konsumentéw: albo w postaci wiekszej wygody korzystania z tradycyjnych ustug, albo nizszych cen. Sokotowski

i inni w badaniu dotyczacym polskich uzytkownikdow firm operujgcych w ramach access economy stwierdzaja:

,Biorgc pod uwage, ze poziom zadowolenia z ekonomii wspdtpracy jest stosunkowo wysoki (...), a uzytkownicy tym bardziej
sg sktonni polecaé¢ ustugi EW swoim znajomym (..), mozna wysnuc¢ wniosek, ze ekonomia wspodtpracy ma naturalny

potencjat do organicznego rozwoju™.

Nie mozna tez zapomnie¢ o tym, ze korzystanie z platform ekonomii dostepu wnosi czesto konkretng warto$¢ dodang
z perspektywy konsumentéw: albo w postaci wiekszej wygody korzystania z tradycyjnych ustug, albo nizszych cen. Sokotowski

i inni w badaniu dotyczacym polskich uzytkownikdéw firm operujgcych w ramach access economy stwierdzaja:

40 Stys i inni, 2016.
41 Sokotowski i inni, 2016, s. 88.
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4. Wyzwania stojace ,orzed polska gospodarka i nowa

strategia rozwoju - plan Morawieckiego

W tym rozdziale zostanie omdwiona diagnoza obecnego stanu polskiej gospodarki oraz strategia rozwoju na najblizsze
lata zaprezentowana w dokumencie przygotowanym przez Ministerstwo Rozwoju ,Strategia na rzecz Odpowiedzialnego
Rozwoju” z 29 lipca 2016 roku.

4.1. Filary dotychczasowego modelu rozwoju

Od czaséw transformacji ustrojowej model rozwoju gospodarczego w Polsce opierat sie na nastepujacych filarach:

* naptyw inwestycji zagranicznych;

* Scista wspétpraca polskich firm z zagranicznymi podmiotami oraz wykorzystanie nisz rynkowych przez krajowe

przedsiebiorstwa;

* udziat we wspdlnym rynku europejskim oraz blisko$¢ geograficzna i kulturowa najwiekszych partneréw handlowo-

biznesowych;
* inwestycje publiczne, wspdtfinansowane przez srodki unijne;
* relatywnie wysoka jako$¢ kapitatu ludzkiego;

* wazrost dochodéw i zwigzany z tym wzrost konsumpcji, w szczegdlnosci w duzych osrodkach miejskich.

4.2. Problemy strukturalne polskiej gospodarki

Mimo osiggniecia niewatpliwie pewnych sukceséw dotychczasowy model rozwoju polskiej gospodarki wymaga pewnej

korekty. Za najwazniejsze czynniki mogace w przysztosci ostabia¢ wzrost gospodarczy w naszym kraju uznaje sie:

* konkurowanie polskich firm na rynkach swiatowych gtéwnie poprzez niskie koszty, w tym szczegdlnosci niskie koszty

pracy;

* starzenie sie spoteczenstwa;

* niski poziom oszczednosci;

* brak dtugofalowych strategii w niektérych silnie regulowanych przez panstwo sektorach;

* zbyt mata ilo$¢ dobrze ptatnych i stabilnych miejsc pracy;
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* niskie i niezbyt efektywne wykorzystanie kapitatu ludzkiego i fizycznego;
* niska innowacyjnos$¢ gospodarki;
* niska jako$¢ kapitatu spotecznego (niski poziom zaufania spotecznego);
* przybierajgce na sile rozwarstwienie dochodowe;
* niekorzystng strukture gospodarki, ze zbyt duzym udziatem tradycyjnych sektordow, wytwarzajgcych produkty o niskiej
wartosci dodanej.
4.3, Putapki rozwojowe
Opierajac sie na diagnozie, ktéra w skrotowej formie zostata przedstawiona w powyzszych podrozdziatach, w omawianym
dokumencie przygotowanym przez Ministerstwo Rozwoju zidentyfikowano pie¢ putapek rozwojowych, ktére moga utrudnic
dalszy rozwdj polskiej gospodarki:
* Putapka sredniego dochodu - Polsce przez ostatnie ¢wieré wieku udato sie zmniejszy¢ dystans do krajow zachodnich.
Dotychczasowe filary wzrostu zaczynaja sie jednak powoli wyczerpywacé. Unikniecie wpadniecia w te putapke bedzie

zalezec¢ od tego, czy uda nam sie zmieni¢ obecny model rozwoju;

¢ Putapka braku rownowagi - dotychczas rozwdj polskiej gospodarki opierat sie zbyt silnie na naptywie kapitatu

zagranicznego; odwrécenie tego trendu bedzie wymagato zwiekszenia podazy oszczednosci krajowych;

* Putapka przecietnego produktu - zbyt wiele polskich firm konkuruje na rynkach zagranicznych, opierajgc swoja

przewage na niskich kosztach, a nie na jakosci i innowacyjnych rozwigzaniach;

¢ Putapka demograficzna - wysoki odptyw wykwalifikowanej sity roboczej za granice oraz niska dzietnos¢ beda
stanowity wyzwanie zardwno dla przedsiebiorstw - ze wzgledu na niskg podaz pracy - jak i dla panstwa, np. dla

systemu ubezpieczen spotecznych;

* Putapka stabosci instytucjonalnej - mimo rosngcych kosztéw funkcjonowania efektywnosc instytucji publicznych

pozostaje na niskim poziomie.
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4.4, Megatrendy wptywajace na polska i Swiatowg gospodarke

W opracowaniu Ministerstwa Rozwoju wskazuje sie szersze trendy, ktére moga by¢ dodatkowym wyzwaniem dla polskiej,

ale tez i Swiatowej gospodarki:

odejscie od dotychczasowego paradygmatu konkurowania niskimi kosztami na rzecz konkurowania jakoscig w wielu

krajach swiata;

niekorzystne trendy demograficzne w wielu krajach, ktére moga tgczy¢ sie ze spadkiem wydajnosci w gospodarce

i by¢ jednoczesdnie przyczyng dodatkowego obcigzenia budzetédw panstw;

cyfryzacja i robotyzacja wielu dziedzin zycia i wigzaca sie z tym niska pracochtonno$é nowoczesnych gospodarek;

wptyw nowych technologii na wiele aspektdw zycia spotecznego, w tym na sposdb funkcjonowania przedsiebiorstw;

ograniczone zasoby wody, zywnosci oraz surowcow naturalnych;

rosnacy wptyw dziatalnosci gospodarczej na srodowisko naturalne;

postepujace, wraz ze zmiang generacyjng (pojawienie sie tzw. millenialséw), przemodelowywanie wielu dziedzin

zycia spotecznego;

nowe modele w sferze gospodarowania - pojawienie sie na przyktad finansowania spotecznosciowego oraz ekonomii

dostepu.

4.5. Wybrane obszary dziatania

Wychodzac od analizy przedstawionej w poprzednich punktach, Ministerstwo Rozwoju zaproponowato strategie rozwoju,

ktéra ma za zadanie realizacje nastepujacych celow:

30

cel gtéwny: tworzenie warunkéw dla wzrostu dochoddéw mieszkarncow Polski przy jednoczesnym wzroscie spdjnosci

W wymiarze spotecznym, ekonomicznym i terytorialnym;

oraz trzy cele szczegdtowe:

- trwaty wzrost gospodarczy oparty na dotychczasowych i nowych przewagach,

- rozwadj spotecznie i terytorialnie wrazliwy,

- skuteczne panstwo i instytucje gospodarcze stuzace wzrostowi oraz wigczeniu spotecznemu i gospodarczemu.
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Ponizej zostang opisane wybrane obszary dziatania, w ktérych nowa strategia gospodarcza obecnego rzadu ma byc¢

realizowana.

INNOWACYINOSC

Polska nalezy obecnie do krajéw najmniej innowacyjnych w UE i zajmuje 6. miejsce na liscie najmniej innowacyjnych
gospodarek Unii Europejskiej. Relacja wydatkéw na Badania i Rozwdj (B+R) do PKB jest w Polsce ponad dwukrotnie nizsza
od s$redniej unijnej. Zmiana tej niekorzystnej tendencji, zdaniem Ministerstwa Rozwoju, wymaga:

* wzmochienia kapitatu ludzkiego i spotecznego w narodowym systemie innowacji;

¢ ulepszenia otoczenia prawno-instytucjonalnego innowacyjnych przedsiebiorstw;

* przeznaczenia wiekszej ilosci prywatnego kapitatu na potrzebe innowacyjnych inwestycji oraz polepszenie stopnia

komercjalizacji innowacji;

* stymulowania popytu na innowacje ze strony sektora publicznego;

* zwiekszenia zdolnosci i sktonnosci firm do eksportu oraz lokowania bezposrednich inwestycji za granica.
MALE | SREDNIE PRZEDSIEBIORSTWA
Mate i érednie przedsiebiorstwa (MSP) oraz mikrofirmy odpowiadajg za 70 proc. zatrudnienia w sektorze prywatnym oraz
wytwarzajg 2/3 polskiego PKB. Jednoczesnie te hajmniejsze podmioty napotykajg w naszej gospodarce na caty szereg barier
rozwoju. Aby utatwi¢ ekspansje firm z sektora MSP, postuluje sie miedzy innymi:

¢ ulepszenie otoczenia prawnego;

* polepszenie otoczenia instytucjonalnego;

* zwiekszenie dostepnosci finansowania zewnetrznego;

* zapewnienie szeroko rozumianego wsparcia ze strony panstwa, w tym w obszarze kompetencji zawodowych.

KAPITAL DLA ROZWOJU

Jedng z bolaczek polskiej gospodarki jest znikoma ilos¢ krajowych oszczednosci. Mimo, ze w ostatnich latach udziat kosztéw
w uzyskiwanych dochodach spadt, to wcigz utrzymuje sie na poziomie ponad 80%, a jedna pigta gospodarstw domowych
deklaruje, ze ich state dochody nie pozwalajg na zaspokojenie biezgcych potrzeb. Zapewnienie odpowiedniej ilosci kapitatu

dla gospodarki bedzie wymagato nastepujgcych srodkow:

3]



Ekonomia dostepu a wyzwania stojace przed polska gospodarka

* budowy kultury oszczedzania;
* wiekszej koordynacji wsparcia inwestycji rozwojowych;
¢ dalszego rozwoju rynku finansowego, w tym utatwienia dostepu do kapitatu podmiotom z sektora MSP;
* zwiekszenie wykorzystania publicznych Zzrédet wspodtfinansowania do stymulowania prywatnych naktadéw
inwestycyjnych.

KAPITAL LUDZKI | SPOLECZNY

W strategii opracowanej przez Ministerstwo Rozwoju pada stwierdzenie:
.Dla jakosci kapitatu ludzkiego w Polsce kluczowe jest podjecie dziatan m.in. w zakresie poprawy systemu edukacji
formalnej i nieformalnej dla wszystkich grup wiekowych ludnosci, systemu opieki zdrowotnej, zwiekszenia dostepu do
réznego rodzaju ustug, poprawa materialnych i pozamaterialnych warunkéw zycia, dbatos¢ o stan srodowiska naturalnego
oraz budowanie otoczenia sprzyjajacego samorealizacji™2

Ocena jakosci kapitatu spotecznego w Polsce, zawarta w dokumencie ,Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju’, nie

jest zbyt optymistyczna. Wskazuje sie, ze Polacy naleza do najmniej ufnych naroddw europejskich. Wskazniki obrazujgce

aktywnos¢ spoteczng w naszym kraju wypadaja réwniez dos¢ stabo.

Grafika 9 Aktywnosc¢ spoteczna w Polsce
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42 Ministerstwo Rozwoju, 2016, s. 166.
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INFRASTRUKTURA

W strategii rozwoju zaproponowanej przez polski rzgd podkresla sie rowniez znaczenie dobrze funkcjonujacej infrastruktury:

,Odpowiedzialny rozwdj wspomaga rozbudowe i modernizacje sieci transportowych i technicznych dla podwyzszenia
pozycji konkurencyjnej kraju i regiondw na miare potrzeb, jednoczesnie nie generujgc nadmiernych kosztéw zwigzanych
Z jej utrzymaniem obcigzajgcych przyszte pokolenia. Podstawa konkurencyjnosci to nowoczesna sie¢ transportowa
pozwalajgca na niezawodne, sprawne i bezpieczne przemieszczanie sie osob i towardw, nieprzerwane dostawy energii
oraz rozwigzania ICT umozliwiajgce nie tylko swobodne komunikowanie sie, ale przede wszystkim dostarczanie wiedzy

oraz zarzadzanie procesami wytworczymi w gospodarce™s.

W dokumencie Ministerstwa Rozwoju dostrzega sie liczne deficyty infrastrukturalne w naszym kraju. Niekorzystnie wypada

ocena infrastruktury transportowej:

.Mimo znaczacych inwestycji poprawiajgcych stan infrastruktury transportowej we wszystkich regionach polska przestrzen

nadal nie jest zintegrowana ani spdjna wewnetrznie",

SRODOWISKO NATURALNE

Ministerstwo Rozwoju w swojej strategii podjeto takze tematyke jakosci Srodowiska naturalnego w Polsce. W dokumencie

wskazano kilka koniecznych kierunkéw interwencji w tym obszarze:

* zwiekszenie dyspozycyjnych zasobéw wodnych i osiggniecie wysokiej jakosci wdd;

* likwidacja zroédet emisji zanieczyszczen powietrza lub istotne zmniejszenie ich oddziatywania;

* ochrona gleb przed degradacja;

* zarzadzanie zasobami dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego;

* polityka surowcowa panstwa;

* oddziatywanie na jako$¢ zycia w zakresie klimatu akustycznego i oddziatywania pdl elektromagnetycznych;

* gospodarka odpadami.

43
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Tamze, 2016, s. 24.
Tamze, 2016, s. 184.
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5. Jak ekonomia dostepu moze przyczynic¢ sie
do osiggniecia celow okreslonych w Strategii
Odpowiedzialnego Rozwoju?

W tej czesci opracowania zostanie opisane, w jakim zakresie ekonomia dostepu adresuje wyzwania stojgce przed polska

gospodarka, okreslone w rozdziale 4.

5.1. Ograniczenie zapotrzebowania na kapitat i inne zasoby

Rozpowszechnienie sie ekonomii dostepu na pewno bedzie taczy¢ sie z oszczednosciami zaréwno kapitatu pienieznego,
jak i innych zasobéw (surowcow naturalnych oraz kapitatu ludzkiego). Mozliwos¢ ograniczenia zapotrzebowania na zasoby

dostepne w gospodarce dzieki access economy mozna rozpatrywac na dwa sposoby:

* bezposredni - oczywistoscia jest, ze wspdtdzielenie (dostep zamiast posiadania) przedmiotéw, maszyn etc., ktére i tak

czesto nie sg w petni wykorzystane, oznacza oszczednosci w skali makro;

* podredni - duzo mniej oczywistym sposobem redukcji zuzycia zasobdéw ekonomicznych jest zmniejszenie
zapotrzebowania na nie, dzieki zwigzanej zfenomenem ekonomii dostepu pogtebiajgcej sie specjalizacji producentéw

doébr i dostarczycieli ustug. Jak pisze Puschmann i inni:

,(..) srodki stuzace do produkcji doébr i dostarczania ustug mogtyby by¢ wspdtdzielone pomiedzy poszczegdlnymi
pracownikami tak, aby kazdy z nich skupiat sie tylko na jednym olbszarze, w ktorym sie specjalizuje - proces zwany

hyperspecjalizacjg badz crowdsourcingiem™s.

Wieksza specjalizacja prowadzi zazwyczaj do wiekszej wydajnosci i tym samym do mniejszego zapotrzebowania na

zasoby.

Aspekt ograniczenia zasobdw ekonomicznych ma, w perspektywie wyzwan stojgcych przed polskg gospodarkg opisanych
w rozdziale 4., szczegdlne znaczenie w obliczu niekorzystnej sytuacji demograficznej oraz wysokiego uzaleznienia naszego

kraju od kapitatu zagranicznego.

45 Puschmann i inni, 2016, s.98
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5.2. Zwiekszenie potencjatu innowacyjnosci

Rozpowszechnienie sie ekonomii dostepu moze przyczyni¢ sie rowniez do zwiekszenia poziomu innowacyjnosci w polskiej

gospodarce.

Zjednejstrony firmy tworzgce ekonomie dostepu wprowadzajg nowatorskie koncepcje biznesowe i moga stac sie rozsadnikami

innowacji w Polsce - majac w szczegdlnosci na uwadze postepujacya cyfryzacje wielu dziedzin zycia spotecznego.
Z drugiej strony platformy access economy stwarzajg warunki do rozwoju innowacji. Koncepcje takie jak:

* Coworking,

* Co-design,

* Open Knowledge,

®* Open Innovation
sprzyjajg bezposrednio szybszej i wydajniejszej pracy nhad innowacyjnymi rozwigzaniami. Ponadto ich dyfuzja w gospodarce
- jako ze powstajg przy wspoétudziale réznych podmiotéw - moze byé duzo bardziej dynamiczna.
5.3. Wsparcie rozwoju kapitatu spotecznego
Kolejnym pozytywnym aspektem ekonomii dostepu jest wspieranie rozwoju kapitatu spotecznego.
Access economy w zasadzie bazuje na zaufaniu: powierzenie nieznanej przez nas osobie dobr, ktorych jestesmy wtascicielami,
badz skorzystanie z transportu np. przez platforme BlaBlaCar czy Uber, wymaga od nas zaufania do innych. Pozytywne
doswiadczenia, ktére zdobywamy, korzystajgc z serwisow access economy, wspierajg budowe zaufania spotecznego.
Ponadto ekonomia dostepu sktania nas do nawigzywania $cislejszych relacji spotecznych. Korzystajac z noclegu oferowanego
przez konkretna, nie anonimowg osobe - gospodarza - np. przez portal Airbnb, mozemy poczuc sie jak jego gosc¢, co stwarza
podwaliny do powstania zupetnie innej relacji niz w przypadku kontaktu z personelem hotelu sieciowego. Dzieki pracy
W przestrzeni coworkingowej nie tylko mozemy zyskaé biznesowo - uczac sie od innych przedsiebiorcow/freelanceréw - ale

tez spotecznie, nawigzujgc ciekawe, prywatne relacje.

April Rinne, zwigzana z World Economic Forum, nie ma watpliwosci, ze ekonomia dostepu wptywa pozytywnie na budowe

kapitatu spotecznego:
,Opierajac sie na bezposrednich doswiadczeniach pochodzacych z wielu krajow, wierze, ze najwazniejszym czynnikiem

[przemawiajgcym za rozwojem ekonomii dostepu], zwigzanym z funkcjonowaniem platform ekonomii wspotdzielenia,

jest fakt generowania przez nie nieoczekiwanej wartosci dodanej w obszarze spotecznym i scalania spotecznosci
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w niespotykany sposob. Poprzez pojecia ,nieoczekiwany” i ,niespotykany” mam na muysli cos, czego nie mozna byfo
sobie wyobrazi¢ wczesniej. W takim przypadku, mimo ze pewne jednostki mogg na tym zyskac - proponujgc pewne

rozwigzania i biorgc na siebie ryzyko jako pierwsze - najwiekszym beneficjentem jest spotecznos¢ jako catosc™e.

Badania przeprowadzone przez Floriana Hawlitscheka, Timma Teubnera oraz Hennera Gimpela pokazuja, ze takie kategorie

jak:

* ,Social Influence’,

* ,Social Experience’,

* ,Sense of Belonging”
sg bardzo istotnym motywem korzystania z platform access economy“’.
5.4. Kapitat ludzki - zwiekszenie elastycznosci rynku pracy oraz wieksza swoboda
pracownikow
Nowe koncepcje i platformy dla freelanceréw zwiekszaja takze elastycznosé rynku pracy. Dla firm, szczegdlnie tych mniejszych,
o mniej stabilnej pozycji na rynku i mniej przewidywalnym poziomie zamdwien korzystanie z ustug oséb pracujgcych na
witasny rachunek oznacza redukcje ryzyka dziatalnosci gospodarczej.
Dla pracobiorcow praca nawtasny rachunek oznacza czesto duzo wieksza swobode i wieksze zarobki. Badania przeprowadzone
przez firme doradczg McKinsey w USA i w Europie pokazujg, ze niezalezni pracownicy czesto Swiadomie decydujg sie na taka
forme zatrudnienia: az 70-75 proc. z nich przyznaje, ze freelancing jest ich dobrowolnym wyborem®e,
Jak wynika z badan przeprowadzonych na zlecenie Komisji Europejskiej, az 65 proc. ankietowanych w Polsce wskazuje, ze

chcieliby by¢ samozatrudnieni przede wszystkim ze wzgledu na niezaleznos$¢ i samospetnienie, jakie taczy sie z pracg na

wtasny rachunek.

46 https://ssir.org/articles/entry/the_sharing_economy_through_a_broader_lens#bio-footer - ttum. autora
47 Por. Hawlitschek i inni, 2016.
48 Por. McKinsey Global Institute, 2016, s. 7.
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5.5. Wsparcie sektora MSP

Omédwione powyzej aspekty w zasadzie w najwiekszym stopniu dotyczg podmiotéw sektora MSP. To najmniejsze firmy nie

mogg czesto zrealizowac innowacyjnych projektéw, gdyz brakuje im do tego odpowiednich srodkow finansowych. Mate

przedsiebiorstwa, jak juz zostato wspomniane, moga rowniez najbardziej skorzystac na rozpowszechnieniu sie pracy na

wtasny rachunek®.

W tym miejscu warto podkresli¢ jeszcze kilka innych zagadnien, zwigzanych z ekonomiag dostepu, majacych szczegdlne

znaczenie dla matych firm:

Crowdfunding - opisany szerzej w punkcie 2.6 nowy sposdb finansowania ma szczegdlne znaczenie dla podmiotéw
z sektora MSP, gdyz to wtaénie one maja najwieksze problemy z pozyskaniem finansowania w tradycyjnych

instytucjach finansowych;

Szansa na przetamanie monopolu tradycyjnych graczy na rynku - platformy ekonomii dostepu majag dysruptywne
dziatanie na wiele branz. Mate i zwinne start-upy, jak pokazuja liczne doswiadczenia, potrafig sie czesto duzo lepiej
dopasowac¢ do nowej rzeczywistosci. Access economy stwarza zatem szanse na przetamanie dotychczasowej

hegemonii koncerndéw i korporacji w wielu obszarach;

Wiekszy dostep do rynku - dzieki takim platformom jak Allegro wiele matych firm, wczesniej dziatajacych tylko

lokalnie, uzyskato dostep do duzo szerszego grona klientéw;

Zmniejszenie kosztéw zwigzanych z biurokracja - obcigzenia naktadane przez administracje publiczng zawsze
najbardziej dotykajg najmniejsze podmioty gospodarcze. Stale zmieniajgce sie przepisy prawne i nowe regulacje
generuja jednakowe koszty dla duzych i matych firm. W przypadku matych przedsiebiorstw musza by¢ one jednak
sfinansowane z niewspdtmiernie mniejszej puli dochodéw. Platformy ekonomii dostepu, dzieki automatyzacji
proceséw biznesowych, w tym réznego rodzaju sprawozdawczosci, mogg sie przyczyni¢ do ograniczenia obcigzen

zwigzanych z biurokracjg dla podmiotdw sektora M

49
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5.6. Zwiekszenie inkluzywnosci ekonomicznej

Ekonomia dostepu stwarza réwniez okazje dla wielu oséb do wygenerowania dodatkowego dochodu. Ponadto praca
przez platformy access economy moze by¢ zroédtem gtdwnego dochodu: jak pokazujg wyniki ankiety z raportu Instytutu

Sobieskiego, az 20 proc. kierowcow, ktorzy korzystajg z Ubera, byto wczesniej bezrobotnymi=°.

Fakt ten ma szczegdlne znaczenie w obliczu opisanych w rozdziale 4. strukturalnych problemdw polskiej gospodarki:
* niskiego poziomu oszczednosci gospodarstw domowych;
* oraz niskiej ilosci dobrze ptatnych i stabilnych miejsc pracy.

W badaniu zawartym we wspomnianym powyzej raporcie Instytutu Sobieskiego az 70 proc. kierowcoéw Ubera wskazuje na

znaczgce poprawienie sie domowej sytuacji finansowej.

Ponadto platformy ekonomii dostepu sa czesto bardzo intuicyjne i nie pociggajg za soba kosztow statych (model oparty na
prowizji, a nie na abonamencie), co stwarza szanse na dodatkowe zarobki dla tych grup spotecznych, ktére na tradycyjnym
rynku pracy majg problem ze znalezieniem zatrudnienia. Ponad 10 proc. wszystkich kierowcéw Ubera to osoby z grupy
50+ W zesztym roku firma ta uruchomita program dla gtuchych i niedostyszacych kierowcéw, ktérzy chca swiadczy¢ ustugi

poprzez te platforme®.

50 Por. Stys i inni, 2016.
51 Por. http://www.integracja.org/dla-mediow/uber-uruchamia-w-polsce-program-skierowany-do-nieslyszacych-kierowcow
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5.7. Zmniejszenie obcigzen dla srodowiska naturalnego

Naturalng konsekwencjg faktu, ze ekonomia dostepu przyczynia sie do ograniczenia zuzycia zasobdéw - co zostato

wspominanie w punkcie 5.1 - jest jej pozytywny wptyw na srodowisko naturalne.

Wspomniany juz Steve Denning w artykule ,Three Strategies For Managing The Economy Of Access’, ktéry ukazat sie na

tamach Forbsa , bardzo precyzyjnie opisat te zaleznos¢:

,Systemy te [operujgce w ramach ekonomii dostepu] przyczyniajg sie do poprawy stanu srodowiska naturalnego poprzez
zwiekszanie wydajnosci, redukowanie marnotrawstwa, zachecanie do wprowadzania na rynek lepszych produktéw oraz

ograniczanie nadprodukcji i nadkonsumpcji2.

W opracowaniu firmy doradczej Copenhagen Economics ,Economic benefits of peer-to-peer transport services” pokazane
jest, ze istnienie platform ekonomii dostepu, takich jak Uber, moze przyczyni¢ sie do redukcji liczby aut na drogach, co
pozytywnie wptywa na srodowisko naturalne®. Do podobnych wnioskdw doszli 53 autorzy dokumentu ,Social, Economic and
Legal Consequences of Uber and Similar Transportation Network Companies (TNCs)", ktéry zostat sporzadzony na potrzeby

Parlamentu Europejskiego®.

Warto tez zwréci¢ uwage na nastepujgca zaleznos¢ - mtode roczniki, ktdére zazwyczaj korzystajg z platform ekonomii
dostepu, sg coraz bardziej wyczulone na kwestie ochrony srodowiska i podejmujgc decyzje zakupowe, coraz czesciej
kieruja sie wzgledami ekologicznymi®®. Firmy operujgce w ramach ekonomii 55 wspodtpracy, znajgc preferencje gtéwnych
grup docelowych, starajg sie podazac za ich wymaganiami (np. coraz wieksza liczba aut jezdzgcych pod szyldem Ubera to

hybrydy), co dodatkowo zmniejsza obcigzenie srodowiska.

52 http://www.forbes.com/sites/stevedenning/2014/05/02/economic-game-change-from-ownership-to-access/#7765f47b542e

53 Por. Copenhagen Economics, 2015.

54 Por. http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2015/563398/IPOL_BRI(2015)563398 EN.pdf

55 Por. np. http://nielsen.com/eu/en/insights/news/2015/green-generation-millennials-say-sustainability-isa-shopping-priority.ntml
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5.8. Uzupetnienie stabo rozwinietej infrastruktury publicznej

Strategia gospodarcza nowego rzgdu ktadzie duzy nacisk i zauwaza liczne niedociggniecia w rozwoju krajowej infrastruktury.

Ustugi oferowane przez platformy ekonomii dostepu moga stac sie idealnym substytutem dla ustug publicznych.

Bardzo dobrze obrazujg ten fakt badania z raportu Instytutu Sobieskiego. Autorzy opracowania przeanalizowali, w jakim
stopniu przejazdy oferowane przez platforme Uber uzupetniajg srodki transportu publicznego w najwiekszych polskich

miastach. W podsumowaniu wynikow analizy stwierdzaja:

...platforma Uber uzupetnia siatki potaczen PTZ [publicznego transportu zbiorowegol, w szczegodlnosci w lokalizacjach
gorzej skomunikowanych, a stanowigcych generator ruchu. Przyktadem moga byc¢ lotniska, ktore w wiekszosci przypadkow
potaczone sg z centrum miasta 1-2 liniami, na ktérych kursy realizowane sg z czestotliwoscig co 20, a nawet co 60 minut

(np. Wroctaw, Krakow).

W przypadku Warszawy analiza poréwnawcza liczby zgtoszen z siatkg potaczen PTZ wskazuje silne zageszczenie
zgtoszen wzdtuz linii metra, co moze sugerowac, ze platforma Uber uzupetnia ustugi metra na trasie dojazdowej dom-
przystanek metra. W drugiej kolejnosci liczne zgtoszenia pojawiaja sie w odlegtych dzielnicach (np. Ursus, Bemowo) oraz
w lokalizacjach wykraczajgcych poza granice administracyjne miasta. Obszary te sg zdecydowanie gorzej skomunikowane

z centrum miasta (np. wytacznie komunikacja autobusowa, o ograniczonej czestotliwosci)™®.

Dzieki takim koncepcjom, dostepnym juz obecnie w Polsce, jak Car Sharing (np. 4Mobility) czy Ride Sharing (np. BlaBlaCar),

bedzie réwniez mozliwe odcigzenie coraz bardziej zattoczonych aglomeracji miejskich®’.

56 Stysiinni, 2016, s. 65.
57 Por. http://www.efcongress.com/sites/default/files/megatrendy_i_ich_wpyw_na_rozwj_sektorw_infrastru kturalnych_2015.pdf
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6. Podsumowanie i wnioski

Ekonomia dostepu przedefiniowuje podejscie spoteczne do konsumpcji w wielu sektorach: od hotelarstwa i ustug
finansowych po edukacje i transport. Fenomen ten zyskuje btyskawicznie na popularnosci. Fakt ten nie moze dziwi¢,
gdyz produkty i ustugi oferowane przez platformy ekonomii wspdtdzielenia sg czesto tansze i lepiej dostosowane do
ich indywidualnych potrzeb konsumentéw. Ponadto dla mtodej generacji aspekt posiadania okreslonych produktow na
wtasnos¢ zaczyna traci¢ na znaczeniu. Jak pokazuja badania, mtodzi ludzie bardzo sobie cenig interakcje z innymi, ktére

tacza sie z korzystaniem z serwiséw ekonomii dostepu.

Potencjat rozwojowy tego fenomenu wydaje sie byé¢ gigantyczny. Swiadcza o tym choéby dane dotyczace kapitalizacji
rynkowej najwiekszych graczy: dwie najwieksze platformy - Uber i Airbnb - w zaledwie kilka lat od poczatku istnienia

osiggnety tgczng wartosé prawie 100 mlid USD.

Ekonomia dostepu - co rzadziej sie dostrzega - wptywa takze znaczaco na rynek od strony podazowej. Platformy internetowe
powstajace w jej ramach przyczyniaja sie do licznych pozytywnych trendéw na rynku pracy i w obszarze produkcji. W tym
kontekscie - obok korzystnych zmian dla konsumentéw - fenomen ekonomii wspdtpracy zostat dostrzezony przez Komisje

Europejska.

Opinie Komisji w kwestii ekonomii dostepu podziela réwniez polski rzgd. W Polsce wcigz jednak brakuje szerszego

zrozumienia, czym jest ekonomia dostepu i jaki moze by¢ jej potencjalny wptyw na zycie gospodarcze w naszym kraju.

W opracowaniu podjeto prébe przeanalizowania, w jaki sposéb ekonomia dostepu wpisuje sie w koncepcje gospodarczg

nowej wtadzy opisang w ,Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju”.

W toku analizy zidentyfikowano osiem obszaréw, w ktérych platformy ekonomii wspdtpracy adresujg wyzwania stojgce

przed polska gospodarka:

* Ograniczenie zapotrzebowania na kapitat i inne zasoby - ekonomia dostepu z zasady minimalizuje zuzycie
surowcow oraz kapitatu ludzkiego i pienieznego, co moze miec¢ szczegdlne znaczenie w obliczu niekorzystnej

sytuacji demograficznej oraz wysokiego uzaleznienia naszego kraju od finansowania zagranicznego;

* Zwiekszenie potencjatu innowacyjnosci - dzieki socjalizacji procesu powstawania nowatorskich produktéw,
platformy access economy mogg przyczynic sie do wzrostu innowacyjnosci polskiej gospodarki, ktéra na tym polu -

na tle panstw europejskich - wypada bardzo stabo;

* Wsparcie rozwoju kapitatu spotecznego - jako ze korzystanie z serwisow ekonomii dostepu wymaga zaufania do
innych uzytkownikdéw, przyczyniajg sie one do budowy, tak waznego dla rozwoju, kapitatu spotecznego w naszym

kraju;

* Zwiekszenie elastycznosci rynku pracy oraz zwiekszenie swobody pracownikéw - ekonomia dostepu promuje
samozatrudnienie, co z jednej strony zwieksza elastycznos¢ rynku pracy, z drugiej przyczynia sie do wiekszej swobody

samych pracownikoéw, ktérzy mogag lepiej dostosowac rytm pracy do zycia prywatnego;
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A

Wsparcie sektora M$P - wiele platform ekonomii wspdtpracy wspiera dziatanie firm z sektora MSP, choéby otwierajac

im dostep do nowych rynkéw badz utatwiajac im uzyskanie finansowania;

Zwiekszenie inkluzywnosci ekonomicznej - serwisy ekonomii wspdtpracy umozliwiajg uzyskanie dodatkowego
dochodu, w tym takze tym grupom spotecznym, ktére na tradycyjnym rynku pracy majag problem ze znalezieniem

zatrudnienia (np. osoby 50+);

Zmniejszenie obcigzen dla sSrodowiska naturalnego - ograniczajgc zuzycie zasobdéw, ekonomia dostepu w sposdb

naturalny przyczynia sie do poprawy stanu srodowiska naturalnego;

Uzupetnienie stabo rozwinietej infrastruktury publicznej - platformy ekonomii wspdtpracy dziatajgce w obszarze

mobilnosci moga by¢ odpowiedzig na bolgczki infrastrukturalne polskich miast.
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